
ท ำไมคน Gen Y ถึงไม่มีควำมสุข  ? 
28 พฤษภาคม 2558 
          ก่อนจะไล่ลงไปอ่านมาท าความรู้จกักับคนแต่ละเจเนอเรชัน่กนัก่อน ในบทความ

นีจ้ะมีตวัละครจากสามรุ่น นัน่คือ 
1. Greatest Generation คนยคุก่อนสงครามโลกครัง้ที่สอง พ.ศ. 2444-2467 
2. Baby Boomer คนรุ่นหลงัสองครามโลกเพิ่งจบ  พ.ศ. 2489-2507 
3. Generation Y พวกเรา ๆ ท่าน ๆ ท่ีเกิดช่วง  พ.ศ. 2523-2540 น่ีแหละครับ อำยุรำวๆ 
17 – 34 ปี 

ต้นฉบบัภาษาองักฤษใช้การเล่าเร่ืองนีผ้่านตวัละครสมมติช่ือว่าลซ่ีู  
              ลซ่ีูคือตวัภาพวาดขีก้้างด้านล่างตวันี ้เป็นมนษุย์โลกท่ีเกิดในช่วงปลายยคุ 70s-   
กลางยคุ 90s  ตวัแทนของเด็กยคุเจเนอเรชัน่ วาย (ขอเรียกสัน้ ๆ ว่า เจนวาย) 
แล้วท าไมลซ่ีูถึงไม่มีความสขุ? คนเขียนก็เลยอธิบายสมการความสขุของชีวิตแบบง่าย ๆ เอาไว้
ว่า  ความสขุ = ความจริง – ความคาดหวงั นัน่ก็คือ อะไรท่ีมนัดีกว่าท่ีหวงัไว้ นัน่คือความสขุ 
             แล้วท าไมลซ่ีูถึงไม่มีความสขุ ก็ต้องย้อนไปดกูนัถึงโคตรเหง้าของลซ่ีูกนัเลยทีเดียว  
ก็จะมีตวัละครเพิ่มขึน้มาอีกสองตวัคือพ่อแม่ของลซ่ีู เป็นมนุษย์โลกตวัแทนของคนยคุเบบีบ้มู
เมอร์จากยคุ 50s  พ่อแม่ของลซ่ีูถกูเลีย้งดจูากคนรุ่นท่ีเพิ่งผ่านสงครามโลกครัง้ท่ีสองและได้เห็น
ความโหดร้ายของสงครามมา 
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          คนกลุ่มนีจ้ะหมกหมุ่นอยู่กบัเร่ืองของความมัน่คงทางเศรษฐกิจ ก็เลยสอน
ลกูหลานรุ่นเบบีบ้มูเมอร์  ให้ก่อร่างสร้างตวัและมีงานที่มัน่คงกว่าตวัเองเพื่อความ
สบายในอนาคต โดยเปรียบเทียบเป็นการปลกูหญ้า  คนรุ่นทวดต้องการให้ลกูหลาน
ปลกูหญ้าให้เขียวกว่าท่ีตวัเองเคยมีนัน่เอง 

          คนยคุเบบีบู้มเมอร์อย่างพ่อแม่ของลซ่ีูถกูสอนว่าไม่มีสิ่งใดจะมาขดัขวางการก้าว
ไปสู่เป้าหมายนัน้ได้  แต่ก็ต้องแลกมาด้วยการท างานหนกัในช่วงแรก เพ่ือไปให้ถึง
เปา้หมายของชีวิตท่ีมีเสถียรภาพและความมัน่คงทางการเงิน 
            ถ้าเปรียบเทียบออกมาเป็นกราฟระดบัความคาดหวงัในความส าเร็จของคน
ยคุเบบีบู้มเมอร์ก็จะออกมาภาพด้านล่างนี ้  จะเห็นได้ว่าพวกเขาใช้เวลาของการเร่ิมต้น
ชีวิตหมดไปกับการท างานหนกั   ก่อนจะได้มาซึ่งสนามหญ้าสีเขียวขจีแบบท่ีพวกเขา
ต้องการ/ถกูสอนมา 

 
ทีนีพ้อเข้าสู่ช่วงท่ีคนยคุเบบีบู้มเมอร์ต้องท างานหนกั ช่วงยคุ 70s, 80s, 90s เศรษฐกิจ
มนัก็ดนัดีวนัดีคืน    แบบเป็นประวตัิการณ์ ก็เลยกลายเป็นว่าคนยคุเบบีบู้มเมอร์ส่วน
ใหญ่ประสบผลส าเร็จมากเกินกว่าท่ีได้คาดหวงัไว้ 
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   กลบัไปท่ีสมการเมื่อตอนต้นบทความว่า ความสขุ = ความจริง – ความคาดหวงั เมื่อ
ได้ผลลพัธ์ออกมาเป็นบวก  นัน่ก็หมายความว่าคนยคุเบบีบู้มเมอร์เป็นคนท่ีมีความสขุ
ซะเป็นส่วนใหญ่ 

 
 

             หลงัจากที่คนยคุเบบีบ้มูเมอร์อย่างพ่อแม่ของลซีู่ประสบความส าเร็จได้
มากกว่าคนยคุ Greatest Generation แล้วพวกเขาก็เลยสอนคนเจนวายต่อไปจาก
ประสบการณ์ความส าเร็จของตวัเองว่า  อยากเป็นอะไรก็ย่อมเป็นได้ ดพู่อแม่สิลกู 
ปลกูฝังความฝันให้คนเจนวายมากขึน้ไปอีก จากแค่สนามหญ้า กลายเป็นว่าคนเจน
วายคิดไปถึงการปลกูดอกไม้กนัแล้ว   และจดุนีน้ าพาเราไปพบกบัความจริงที่ว ่า         
คนเจนวายเป็นพวกท่ีมีความทะเยอทะยานสงูมาก 
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             คนเจนวายมีความต้องการท่ีมากกว่าคนรุ่นพ่อแม่ทัง้ด้านความส าเร็จและ
ความมัน่คง  คนเจนวายมีเปา้หมายของตวัเองอย่างชดัเจนว่าต้องการ ‘เป็นอะไร’ 
ความคาดหวงัในแบบของพ่อแม่พวกเขาเหล่านัน้ไม่เพียงพอต่อความต้องการของคน
เจนวาย เพราะมนัดไูม่ค่อยจะ unique เท่าไหร่ ยกตวัอย่างง่าย ๆ ว่า 
           คนยคุเบบีบ้มูเมอร์ต้องการจะมีแบบท่ีคนอเมริกนัอยากจะมีกนัทัว่ไป (The 
American Dream)  แต่คนเจนวายกลบัต้องการไปให้ถึงความฝันของตวัเอง (Their 
Own PersonalDream) กนัแบบสดุโต่ง   คาล นิวพอร์ตจากเว็บไซต์ฮาร์เวิร์ด บิสซีเนส 
รีวิว เขียนเอาไว้ว่าวลีอย่าง “follow your passion”  กลายเป็นวลียอดฮิตท่ีถกูตีพิมพ์ใน
หนงัสือตลอด 20 กว่าปีท่ีผ่านมา 
(จากการค้นหาด้วย Google Book Ngram Viewer) 
และค าอย่าง “a fulfilling career”  (อาชีพท่ีใฝ่ฝัน/สมปรารถนา)  ก็ก้าวขึน้มาเป็นค า
ยอดนิยมในหนงัสือ  แทนท่ีค าว่า “a secure career” (อาชีพท่ีมัน่คง มีหลกัประกนั) ไป
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เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วในช่วงเวลาท่ีคนเจนวายเติบโตกนัมา 

 
           แต่อย่าเพิ่งเข้าใจกนัไปว่าคนเจนวายจะล่าท้าฝันกนัจนไม่ต้องการหน้าท่ีการ
งานท่ีมัน่คงเหมือนคนรุ่นเบบีบ้มูเมอร์ต้องการกนั   พวกเขายงัคงต้องการความมัน่คง
อยู่ 
เพียงแต่ว่าพวกเขาต้องการงานท่ีจะมา ‘เติมเต็ม’ ให้ชีวิตด้วย ในแบบท่ีผู้ปกครอง 
ซึ่งเป็นคนรุ่นเบบีบู้มเมอร์ไม่ได้คิดกนั คิดแค่ความมัน่คงจากการท างานหนกัอย่างเดียว 

            นอกจากการปลกูฝังท่ีคนเจนวายได้รับมาจนก่อให้เกิดเป็นความทะเยอทะยาน
แล้ว ยงัมีอีกค าหนึ่งท่ีลซ่ีูและคนเจนวายมากมายได้รับการปลกูฝังมาตัง้แต่เล็กแต่น้อย 
นัน่คือ   พอได้รับการอบรมสัง่สอน เลีย้งด ูปลกูฝังว่าตวัเองเป็นคนพิเศษกนั ก็เลยกลา
เป็น fact ขึน้มาอีกข้อว่า คนเจนวายเป็นพวกหลงผิด (Delusional) เข้าใจไปเองว่า
ตวัเองอยู่เหนือกว่าคนอื่น   ยกตวัอย่างเช่นกราฟของลซ่ีูตวัละครสมมติของเราท่ี
ด้านล่างท่ีคนเขียนยกตวัอย่างให้เห็นว่า ในหวัของคนเจนวาย 1 คน วางต าแหน่งหน้าท่ี
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การงานของตวัเองไว้ในระดบัไหน และมองคนอ่ืนอยู่ในระดบัไหน 

 
แล้วท าไมถึงบอกว่าคนเจนวายเป็นพวกหลงผิด นัน่ก็เพราะว่า ในตวัคนเจนวาย (แทบ) 
ทกุคนคิดแบบนี ้ เน่ืองจากถกูฝังหวัมาอดัแน่นมาด้วยค าว่า “special” ซึ่งตามนิยาม
ของมนัแล้ว ความพิเศษตวันีก็้คือ 

better, greater, or otherwise different from what is usual.  

         จากความหมายของค าว่า special ด้านบน แนวคิดของคนเจนวายมกัจะคิด
เพียงแค่ว่า  คนส่วนมากไม่ได้มีความพิเศษอะไรในตวั ความพิเศษของคนอ่ืนไม่ได้มี
ความหมายอะไรหรอก 

แม้แต่จนถึงตอนนีบ้รรดาเจนวายท่ีก าลงัอ่านอยู่ก็คงคิดว่า 
“เป็นประเด็นท่ีน่าสนใจ แต่ฉันก็ยงัเป็นคนกลุ่มน้อยท่ีมีความพิเศษกว่าคนอ่ืนอยู่ดีนัน่
แหละ” 

ความหลงผิดล าดบัถดัมาของบรรดาเจนวายจะเปิดขึน้เมื่อพวกเขาเข้าสู่โลกของการ
ท างาน  ในขณะท่ีพ่อแม่ของลซ่ีูคาดหวงัเพียงแค่การท างานหนกัในช่วงต้นเพ่ือให้ได้พบ
กบัอาชีพท่ีมัน่คงในอนาคต 
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ลซ่ีูก็คิดไปถึงอาชีพท่ีมัน่คงท่ีเหมาะสมกบัคนยอดเย่ียมอย่างเธอแค่เพียงคนเดียว
เท่านัน้ และในมโนภาพกราฟความคาดหวงัในชีวิตการท างานของลซ่ีูก็จะออกมา
หน้าตาประมาณภาพด้านล่างนี ้

 
ถ้าย้อนกลบัไปดกูราฟของพ่อแม่ลซ่ีูท่ีช่วงต้นบนความ จะเห็นได้ว่าความชนัในตอน
เร่ิมต้นของการท างาน  มนัไม่ได้ชนัแบบก้าวกระโดดขนาดนี ้และก็ไม่ได้มีดอกไม้หรือยู
นิคอร์นอะไรมาตกแต่งให้เวอร์แบบนี ้มีเพียงแค่หญ้า (ท่ีคนเขียนบทความนีเ้ลือกมาใช้
แทนความมัน่คง) อย่างเดียว  คนเจนวายมกัจะลืมคิดไปว่าโลกมนัไม่ได้ง่ายขนาดนัน้ 
แม้แต่การจะใช้ชีวิตเพ่ือให้ได้มาซึ่งกราฟชีวิต  ที่มัน่คงอย่างเดียวยงัไม่ใช่เร่ืองง่าย น่ี
เล่นไปหวงัถึงส าเร็จแบบ ‘ไกลตวั’ เกินไปจนลืมนึกไปว่าแม้แต่คนท่ีประสบความส าเร็จ
มากท่ีสดุในโลกนีห้ลาย ๆ คน ก็แทบจะไม่มีผลงานอะไรเจ๋ง ๆ ออกมาเลยในช่วงอาย ุ
20 ต้น ๆ 

             จากงานวิจยัของพอล ฮาร์วีย์ ผู้ เช่ียวชาญเร่ืองเจนวายจากมหาวิทยาลยันิว
แฮมเชียร์  เขาได้บอกเอาไว้ว่าคนเจนวายเป็นพวกที่คาดหวงัอะไรเกินจริง รับไม่ได้กบั
คอมเมนต์ถึงตวัเองในแง่ลบ มองตวัเองในมมุมองท่ีสงู และยงับอกอีกว่าคนพวกนี ้
มกัจะไม่พอใจท่ีไม่ได้รับความเคารพ 
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และผลตอบแทนตามท่ีตวัเองคาดหวงัทัง้ท่ีจริง ๆ แล้วพวกเขาไม่มีความสามารถ 
และความพยายามมากพอท่ีจะไปให้ถึงระดบัท่ีหวงัไว้ 

         ส าหรับคนท่ีก าลงัจะจ้างงานบรรดามนุษย์เจนวาย ฮาร์วีย์ได้แนะน าค าถาม
ส าหรับถามคนเหล่านีไ้ว้หนึ่งข้อใหญ่  แบ่งเป็นสองข้อย่อย นัน่คือ “คณุคิดว่าตวัเองอยู่
เหนือกว่าเพ่ือนร่วมงาน/เพ่ือนร่วมชัน้เรียน ฯลฯ หรือเปล่า? 
ถ้าใช่ ท าไมถึงคิดแบบนัน้?” ถ้าค าตอบที่ได้รับในพาร์ทแรกคือ ‘ใช่’ 
แต่ติดขดัตอนท่ีถกูถามต่อว่าเพราะอะไร แสดงว่าเร่ิมไม่เข้าท่าแล้ว 

และหลงัจากท่ีลซ่ีูกระโดดเข้ามาสู่โลกของการท างานได้ซกัพกั 
กราฟของเธอก็เปลี่ยนไปโดยสิน้เชิง แล้วเธอก็พบว่าตวัเธอเองอยู่ห่างไกลจากความ
คาดหวงั  ท่ีเคยตัง้เปา้เอาไว้แบบ ‘ห่างไกลเหลือเกิน’ 

 
           จากสมการความสขุอนัเดิมท่ีเขียนไว้ตอนต้น ความสขุ = ความจริง – ความ
คาดหวงั คนเจนวายสว่นใหญ่ก าลงัอยู่ในจดุเดียวกบัลซ่ีูตอนนีน้ัน่คือ คาดหวงัสงู (เกิน
ความสามารถของตวัเอง) ไป ผลก็เลยออกมาเป็น ไม่มีความสขุ นัน่เอง 

          และสิ่งท่ีท าให้ลซ่ีูและคนเจนวายอีกมากมาย ‘unhappy’ มากขึน้ไปอีกนัน่ก็คือ
โลกของโซเชียลมีเดีย โลกที่ผู้คนพากนัเล่าถึงความส าเร็จของตวัเอง หรือบางทีน าเสนอ
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ออกมาให้ดดีูกว่าความเป็นจริงและมกัจะมีแค่ผู้คนที่ประสบความส าเร็จในหน้าท่ีการ
งานหรือความสมัพนัธ์ก าลงัไปได้สวยซะเป็นส่วนใหญ่ท่ีจะโอ้อวดชีวิตตวัเองลงบน      
เฟสบุ๊ก ในขณะท่ีคนท่ีชีวิตก าลงัแย่มกัจะไม่ค่อยโพสต์อะไรเก่ียวกบัชีวิตตวัเองให้ใคร
รับรู้ นัน่ยิ่งท าให้ลซ่ีูรู้สึกไม่มีความสขุเข้าไปอีกเน่ืองจากเธอมองเห็นแต่ความส าเร็จของ
คนอ่ืน ทกุ ๆ คนก าลงัไปได้สวยกนัหมดเลย ถ้าจะอธิบายให้เห็นภาพชดั ๆ ก็คงจะต้อง
ให้ภาพกราฟด้านล่างพดูแทน 

         ความคาดหวงัท่ี ‘สงูเกินไป’ ของบรรดา ‘ลซ่ีู’ หรือคนเจนวายในปัจจุบนัน่ีแหละ
ครับท่ีท าให้คนรุ่นเราในทกุวนันีไ้ม่มีความสขุ ผมไม่ได้จะบอกว่าการตัง้เปา้หมายให้สงู
ไว้มนัไม่ดี เพียงแต่ว่าถ้าตัง้เปา้โดยไม่ได้ประเมินความสามารถของตวัเอง หรือคอยแต่
เอาตวัเองไปเปรียบเทียบกบัคนอ่ืน มนัก็จะไม่มีความสขุแบบท่ีคณุ, คณุ, คณุ แล้วก็
คณุ แล้วก็ผมก าลงัเป็นกนัอยู่น่ีแหละครับ 

 

เจ้าของบทความเขียนค าแนะน าไว้ให้ลซ่ีูด้วยสามข้อ แน่นอนว่า 
ลซ่ีูท่ีเขาหมายถึงก็คือพวกเราเจนวายน่ีแหละครับ 
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1. ทะเยอทะยานให้มากเข้าไว้เหมือนเดิม โลกนีย้ังมีหนทางไปสู่ความส าเร็จให้กบัคนท่ี
มีความทะเยอะทะยานสงูอยู่ ถึงหนทางอาจจะยงัไม่แน่ชดั แต่ก็คุ้มท่ีจะสู้  
2. เลิกคิดว่าตวัเองพิเศษ ความเป็นจริงก็คือ 

“คณุเป็นแค่คนคนนึงท่ีไม่ได้มีความสามารถพิเศษอะไรเลย” 
“คณุคือไอ้เด็กที่ไหนก็ไม่รู้ท่ีไม่มีประสบการณ์มากพอ” 
“คณุจะเป็นคนพิเศษได้ก็ต่อเม่ือท างานหนกัมาเป็นเวลานาน ” 
3. เลิกสนใจคนอ่ืน หญ้าบ้านคนอ่ืนเขียวกว่าบ้านตวัเองไม่ใช่เร่ืองใหม่ แต่ทกุวนันีโ้ลก
มนัสร้างภาพกนัง่ายกว่าเดิม 
บางทีหญ้าบ้านคนอ่ืนอาจจะดเูหมือนทุ่งเลยก็ได้จากมมุมองของเรา ความจริงก็คือทกุ 
ๆ คนเป็นเพียงพวกท่ียงัลงัเล, 
สงสยัในตวัเองและมีความผิดหวงัเหมือนท่ีคณุเป็นนัน่แหละ 
เพียงแค่คณุท าหน้าท่ีของคณุไปให้ดี ๆ คณุก็ไม่จ าเป็นต้องอิจฉาคนอ่ืนอีกเลย 
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